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RESUMO

Projeto  elaborado e  construído  para  implementação  de  software  e  portal 
Web  para  gerenciamento  informatizado  da  Empresa  Sorte  Lançada  Sorteios. 
Empresa “fictícia” criada unicamente para conclusão de curso com uma parte web 
que será um portal usada pelo administrador do sistema para pesquisa e elaboração 
de relatórios e uma segunda parte um software desktop para realização de todas as 
eventuais ações do sistema, como adicionamento de usuários do sistema, controle 
de  estoque,  realização  de  sorteios,  controle  de  caixa,  sorteios,  premiações.  O 
objetivo  desta  implementação  consiste  no  estudo  e  análise  para  conhecer  as 
necessidades tecnológicas da empresa. Foi criado um diagrama de caso de uso 
para a identificação dos atores do sistema, e um diagrama de classe para informar 
os  métodos e  atributos  envolvidos  em cada  tabela,  diagrama de atividades  que 
indica as ações e acontecimentos do sistema além do diagrama de seqüência para 
melhor  visualização  dos  estágios  de  uso  do  sistema.  As  entidades  e 
relacionamentos foram criadas a partir da modelagem do sistema. Com todos esses 
estudos foi - se possível desenvolver o sistema desktop, para uso do administrador, 
funcionários e usuários do sistema e sistema web usado pelo administrador para 
geração de relatórios.

Palavras  chave:  implementação; gerenciamento;  informatizado;  administrador; 
relatórios; diagrama de caso de uso; atores; diagrama de classe; métodos; atributos; 
diagrama  de  atividades;  diagrama  de  seqüência;  modelagem; fictícia;  portal; 
desktop; administrador; conclusão; relatórios; Software desktop; sistema; controle de 
estoque; sorteios.

Project designed and constructed for deployment of software and Web port 
for computerized management of the Company Launched Lucky Draws. Company 
"shadow" created solely for the completion of a course with part of a web port that will 
be used by the system administer for research and reporting and a second part of a 
desktop software for performing all  possible actions the system as additional user 
system, inventory control, conducting raffles, cash management, raffles, prizes. The 
goal of this implementation is the study and analysis to meet the technological needs 
of the company. It created a use case diagram to identify the players in the system,  
and a class diagram to inform the methods and attributes involved in each table, 
activity  diagram that  indicates  the  actions  and  events  of  the  system beyond  the 
sequence diagram to better  visualization of the stages of system use.  The entities 
and relationships were created from the system modeling.  With all of these studies 
was - if possible enhance the desktop system, for use by the administrator, staff and 
system users and system used by the web administrator for reporting.
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1 INTRODUÇÃO

O  uso  da  Tecnologia  de  Informação  (TI)  é  uma  forma  de  organização  e 

administração das informações, com a implementação da computação. Para isso, 

utilizam-se  ferramentas  –  softwares  usados  para  a  criação  de  aplicações  -  e 

sistemas – vários elementos relacionados para prover informações. A empresa ou 

indivíduo que utiliza a TI,  tem melhor desempenho e vantagens em relação aos 

concorrentes, sendo mais qualificado e, possivelmente, mais chances de atender 

melhor e rapidamente as necessidades dos consumidores.

Com o avanço das tecnologias surgiu a necessidade de sistemas rápidos e de 

fácil entendimento, pois o consumidor passou a ser mais exigente e bem informado, 

dando preferência à empresas que se adaptaram a estes avanços. Com o passar do 

tempo  as  empresas  que  se  adequaram  a  essas  mudanças  atingiram  maior 

preferência  de  seus  consumidores,  conseqüentemente  gerando  maior 

competitividade entre os seus concorrentes. Portanto, a necessidade de atualização 

e uso de tecnologias modernas vem crescendo cada vez mais.

Visando tais benefícios para a empresa Sorte Lançada Sorteios,  foi  criada 

uma forma informatizada para gerir alguns de seus processos. Pois trabalhando com 

loterias e sorteios o objetivo sempre é a maior clareza e confiança de seus clientes 

em relação aos sorteios e premiações. Através dessas exigências foi-se criado um 

sistema para diminuição de riscos e erros e assim haver uma melhoria na gestão 

das  transações  da  empresa,  mas  problemas  sempre  existem  queda  de  rede, 

implementação do sistema, treinamento dos funcionários, além dos imprevistos que 

sempre acontecem em uma empresa podem ser algum deles. 

Desta forma foi-se criado um sistema desktop para a empresa Sorte Lançada 

Sorteios  para  execução  de  cadastros,  alteração  de  dados,  exclusão,  sorteios, 

estoque de prêmios entre outros serviços. Alem de um sistema Web para geração de 

relatórios, pesquisas e download desses relatórios.


